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شرکت راه آهن شرقی بنیاد

 )بُــن ریــل( نخســتین شرکــت خصوصی حمــل و نقل 
ریلــی کشــور اســت. ایــن شرکــت در ســال 1373 بــا 
خریــد 10 دســتگاه واگــن مســافری و 100 دســتگاه 
واگــن بــاری حمــل محمولــه هــای شــیمیایی کار خود 
را آغــاز نمــود. در یــک رونــد رو بــه رشــد تعــداد واگــن 
هــای مســافری شرکــت راه آهــن شرقــی بنیــاد از 10 
ــال  ــتگاه در س ــه 128 دس ــال 1373 ب ــتگاه در س دس

1394 رســید.

شرکت راه آهن شرقی بنیاد در حال حاضر با جابه 
جایی بیش از 1/200/000 مسافر در سال حدود 5 
درصد از سهم جابه جایی سالانه مسافرین ریلی 

کشور را در اختیار دارد  که با برنامه ریزی های 
صورت گرفته این تعداد به میزان 2 برابر افزایش 

خواهد یافت.



شرکــت راه آهــن شرقــی بنیــاد یکــی از معــدود شرکت‌هــای خصوصی حمل و نقل ریلی کشــور اســت 
کــه دارای خــط اختصاصــی تعمیــرات واگــن اســت. ایــن شرکــت بــا بهــره گیــری از تــوان و دانــش 
فنــی بیــش از 70 تــن از نیروهــای متخصــص و آمــوزش دیــده خــود و بــا اســتفاده از تجهیــزات 
کارگاهــی کــه در اختیــار دارد، کلیــه ی تعمیــرات جــاری و بســیاری از تعمیــرات ســالیانه ی واگــن 
هــا و همچنیــن بازســازی دوره ای واگــن هــای مســافری ملکــی خــود را در کارگاه هــای تخصصــی 

»بُن‌ریــل« انجــام مــی دهــد.

شرکت راه آهن شرقی بنیاد به منظور ارتقا سطح خدمات  و رفاه حال مسافرین خود و از سوی دیگر 
برای کمک به کاستن از عمر ناوگان ریلی خود، همواره خرید واگن های مسافری نو را سرلوحه ی 

برنامه های تأمین ناوگان خود قرار داده است.

ترکیب واگنهای با میانگین عمر کمتر از 10 سال،  به شرح ذیل می باشد:

  دستگاه واگن چهار تخته لوکس درجه یک از نوع غزال) چهارتخته(
  دستگاه واگن چهار تخته لوکس درجه یک از نوع پلور) چهارتخته(

  دستگاه واگن چهار تخته لوکس درجه یک از نوع پارسی) چهارتخته(





ــن  ــری از بهتری ــره گی ــا به ــا ب ــت ت ــیده اس ــواره کوش ــاد هم ــی بنی ــن شرق ــت راه آه شرک
ــرای مســافران خــود رقــم  نیروهــای خدماتــی و فنــی کشــور ســفری آرام و مطمــن را ب
ــه ی  ــا ارای ــه ب ــت ک ــن اس ــر ای ــل« ب ــافری »بُن‌ری ــای مس ــان قطاره ــاش کارکن ــد. ت بزن
بهتریــن خدمــات ممکــن بــه مســافرین خــود خاطراتی خــوش و بــه یادماندنــی را از ســفر 
بــا قطارهــای ایــن شرکــت بــرای آنــان بــه ارمغــان آورند.تمامــی قطارهــای شرکــت راه آهــن 
شرقــی بنیــاد از خدمــات پذیرایــی صبحانــه، ناهــار، عصرانــه و شــام برخوردارند.ســعی ما 
برایــن اســت کــه بــا فراهم نمــودن  فضایــی مناســب، خدماتــی در ســطح اســتانداردهای 

جهانــی در اختیارمســافرین قطارهــای بُن‌ریــل قــرار دهیــم.

برخی از خدمات متمایز »بُـن ریـل« عبارتند از:

 میزبانی از مسافران قطارهای بن ریل در ایستگاههای اصلی کشور نظیر تهران و مشهد با 
ارائه خدمات ویژه همچون حمل بار مسافران و پذیرش اختصاصی

 دارا بودن کارگاه تخصصی و خط اختصاصی تعمیرات واگن جهت کلیه تعمیرات جاری و 
بسیاری از تعمیرات سالیانه واگنها و همچنین بازسازی دوره ای واگنهای ملکی

 ارزیابی کیفیت خدمات ارائه شده به مسافران در کلیه قطارهای بن ریل از طریق سامانه 
)CRM( ارتباط با مشتری

 راه اندازی سیستم WIFI و کتابخانه در داخل قطار



در قطارهــای بُن‌ریــل، امــکان سرو وعــده‌ هــای غذایــی در کوپــه و رســتوران مجلــل 
قطــار وجــود دارد. منــوی متنوعــی از غذاهــای ایرانی در اختیار مســافرین قــرار گرفته 
اســت تــا لــذت ســفر را دوچنــدان کنــد. در هــر واگــن یــک مهمانــدار مجــرب وظیفــه 
ــنک‌های  ــوه و اس ــای، قه ــا چ ــافرین ب ــی از مس ــات و پذیرای ــس،  خدم ــه سروی ارائ
مختلــف را برعهــده دارد. گــروه پرســنل قطارهــای بُن‌ریــل شــامل مهمانــدار، پرســنل 
رســتوران، پرســنل نظافــت، رییــس قطــار، متخصصیــن و مهندســین فنــی در تمامی 

لحظــات بــه تامیــن ســفری آرام و لــذت بخــش  بــرای مســافرین می‌اندیشــند.







On our trains you may choose getting your meal served into the compartment or 
restaurant car. Menu with a wider choice of Persian delicious meals are available to 
make more enjoy in your trip. On every long distance train there is an attendant for 

every coach to bring tea, coffee, and snacks and a numerous crew among conduc-
tors, restaurant staff, cleaning personnel, technicians taking care of any passengers 

need and assuring a pleasant and joyfull journey.



Some of different services of Bonrail are as follows:

 Serving passengers of Bonrail trains in major railway stations such as Tehran and Mashhad with providing special services 

such as Cargo Handling and VIP check in.

 Owning specialized manufactory and dedicated maintenance line for many of scheduled refurbishments

and all current maintenances

 Assessment the quality of provided services to passengers in all Bonrail trains through customer relationship system (CRM)

 Providing Wi-Fi system and library during the trip by Bonrail Trains

By using the best technical team and 
providing special services, Bonrail has 
always tried to create calm and safe trav-
el for its passengers and bring joyful and 
memorable moments during the travel 
by Bonrail trains. By serving breakfast, 
lunch and dinner in all the trains, we try 
to offer international standard services 
for the passengers by preparing suitable 
environment.
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Iran is a huge country with extended arid and des-
ert plains. Settlements are concentrated in areas 
where abundant water is available, with distanc-
es of hundreds of kilometers between the ma-
jor cities. According to this pattern railways offer 
mainly long distance connections, with usually at 
least one overnight train per line and a few day-
time connections on some lines. Some relations 
are not served every day but two or three times a 
week. All connections are structured to be direct. 
This means you will not have to change at any sta-
tion during your travel (and you hardly will find any 
timetable permitting changes). Local or regional 
service has been introduced in the last decades 
but it is available only in few areas. Never expect 
to take a train to cover a distance of just 50-80 
kms except in urban regions. On long distances 
railway is often the fastest available land transport, 
more comfortable than road connections and of 
course safer and more environmental friendly.

With up to 500 km of new lines per year Iran’s rail-
way has one of the quickest growing networks in 
the world. Many new destinations have been add-
ed since the last years and new services have been 
introduced on existing lines. By 2020 Iran expects 
to reach every regional capital by rail. New lines are 
under construction to Rasht on the Caspian Sea, 
Hamedan, Sanandaj, Kermanshah and Urumieh.
Iranian trains offer safe and comfortable con-
nections to almost every major destination in the 
country. Most long distance trains are operated 
by private companies which offer different stan-
dard from average to highest. Local trains used 
to be the domain of second hand European rolling 
stock but are replaced step by step with new and 
comfortable train-sets of domestic production.

Iran is a southwest Asian country of mountains and deserts. 
Eastern Iran is dominated by a high plateau, with large salt flats 
and vast sand deserts. The plateau is surrounded by even higher 
mountains, including the Zagros to the west and the Alburz to 
the north. Farming and settlement are largely concentrated in the 
narrow plains or valleys in the west or north, where there is more 
rainfall. Iran’s huge oil reserves lie in the southwest, along the 
Persian Gulf. Like all ancient civilizations, culture constitutes the 
focal point and heart of Iranian civilization. The art, music, archi-
tecture, poetry, philosophy, traditions, and ideology of Iran have 
made it a continuously important nation in the global community.



The combination of Bonrail’s own coaches
with average lifetime less than 10 years are as follows:

 units of luxury-first class sleeping Ghazal passenger coaches (4 beds)
 units of luxury-first class sleeping Polour passenger coaches (4 beds)
 units of luxury-first class sleeping Parsi passenger coaches (4 beds) 

Bonrail is currently transporting over than 1,200,000 
passengers per year, which is about 5% of total rail 

passenger transportation in Iran and this amount will 
be doubled through scheduled planning.

To improve the level of services and facilities for 
the passengers, also to reduce the lifetime of 

the rolling stock, Bonrail has given priority to the 
plan of purchasing new passenger coaches.

The prospect of a comprehensive development  
in the field of passenger transport, coupled with 

the latest technology to equip the fleet and
Improve the quality of services.



Founded in 1985 with 10 passenger coaches and 100 freight coaches in opera-
tion, Bonrail is the first Iranian private Passenger trains company. After 2 decades 
of activities, Bonrail Increased its capacity of fleet from 10 to 128 coaches in 
2016. In order to serve the best to the railway passengers of the country, Bon-
rail’s managers has determined to increase numbers of the coaches according 
to precise plans. In addition to this, improving the level of services provided in the 
trains besides achieving top international standards are the most important goals 

of Bonrail company.




